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О направлении информации

В ответ на запрос от 26.01.2026 исх. № 488 о предоставлении методических
рекомендаций по обработке персональных данных участников образовательных
отношений Управление Роскомнадзора по Челябинской области направляет
следующую информацию.

По вопросу обработки персональных данных автоматизированным способом
сообщаем, что условия обработки персональных данных установлены ч. 1 ст. 6
Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее –
Федеральный закон № 152-ФЗ), в том числе в соответствии с пп. 2, 4 указанной
нормы, допускается обработка персональных данных в случае, если она необходима
для осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской
Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей, а также исполнения
полномочий федеральных органов исполнительной власти, органов
государственных внебюджетных фондов, исполнительных органов государственной
власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и
функций организаций, участвующих в предоставлении соответственно
государственных и муниципальных услуг, предусмотренных Федеральным законом
от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных
и муниципальных услуг» (далее – Закон № 210-ФЗ), включая регистрацию субъекта
персональных данных на едином портале государственных и муниципальных услуг
и (или) региональных порталах государственных и муниципальных услуг.

В соответствии с п. 6 ст. 4 Законом № 210-ФЗ основными принципами
предоставления государственных и муниципальных услуг являются, в том числе
возможность получения государственных и муниципальных услуг в электронной
форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, предусмотренных
законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя, за исключением
случая, если на основании федерального закона предоставление государственной
или муниципальной услуги осуществляется исключительно в электронной форме.
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По вопросу оказания услуги «Предоставление информации о текущей
успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала
успеваемости» сообщаем, что в соответствии с Распоряжением Правительства
Российской Федерации от 17.12.2009 № 1993-р «Об утверждении сводного перечня
первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в
электронном виде» данная услуга входит в перечень услуг, предоставляемых в
электронном виде.

В соответствии с п. 10 ч. 3 ст. 28 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ
«Об образовании в Российской Федерации» к компетенции образовательной
организации в установленной сфере деятельности относятся, в том числе
осуществление текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации
обучающихся, установление их форм, периодичности и порядка проведения.

Исходя из изложенного, полагаем, что обработка информации о текущей
успеваемости учащегося в электронном виде, в случае определения
образовательным учреждением такого способа учета, подпадает под правовые
основания в соответствии с пп. 2, 4 ч. 1 ст. 6 Федерального закона № 152-ФЗ и не
требует согласия законного представителя учащегося.

В соответствии с п. 6 ст. 4 Закона № 210-ФЗ основными принципами
предоставления государственных и муниципальных услуг являются, в том числе
возможность получения государственных и муниципальных услуг в электронной
форме, если это не запрещено законом, а также в иных формах, предусмотренных
законодательством Российской Федерации, по выбору заявителя, за исключением
случая, если на основании федерального закона предоставление государственной
или муниципальной услуги осуществляется исключительно в электронной форме.

По вопросу обработки персональных данных несовершеннолетних при
проведении государственной итоговой аттестации и сдаче основного
государственного экзамена (далее – ОГЭ) и единого государственного экзамена
(далее – ЕГЭ) и написании итогового сочинения, сообщает следующее.

Случаи, при которых допускается обработка персональных данных без
согласия субъекта персональных данных, определены пп. 2-11 ч. 1 ст. 6, ч. 2 ст. 10 и
ч. 2 ст. 11 Федерального закона № 152-ФЗ.

Обработка персональных данных несовершеннолетних обучающихся
осуществляется на основании Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об
образовании в Российской Федерации», Правил формирования и ведения
федеральной информационной системы и региональных информационных систем,
утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации от 29.11.2021
№ 2085 (далее - Правила), Приказа Минпросвещения России № 232, Рособрнадзора
№ 551 от 04.04.2023 «Об утверждении Порядка проведения государственной
итоговой аттестации по образовательным программам среднего общего
образования» и Приказа Минпросвещения России № 233, Рособрнадзора № 552 от
04.04.2023 «Об утверждении Порядка проведения государственной итоговой
аттестации по образовательным программам основного общего образования».
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В соответствии с пп. «а» п. 12 Правил в региональные информационные
системы вносятся сведения об участниках итогового сочинения (изложения) и
участниках государственной итоговой аттестации.

Требованиями к составу и формату сведений, вносимых и передаваемых в
процессе репликации в федеральную информационную систему и региональные
информационные системы, а также к срокам внесения и передачи в процессе
репликации сведений в указанные информационные системы, утвержденными
приказом Рособрнадзора от 11.06.2021 № 805, определен объем сведений, вносимых
в региональные информационные системы.

Так, об участнике итогового сочинения (изложения) вносится: фамилия, имя,
отчество (последнее - при наличии); пол; дата рождения; контактный телефон (при
наличии); гражданство; СНИЛС (при наличии); реквизиты документа,
удостоверяющего личность; наименование образовательной организации, в которой
осваивается (освоена) образовательная программа среднего общего образования;
номер класса (при наличии); об отнесении участника итогового сочинения
(изложения) к категории лиц с ограниченными возможностями здоровья, детей-
инвалидов или инвалидов.

Об участнике государственной итоговой аттестации, являющемся
обучающимся, осваивающим образовательные программы основного общего
образования и (или) среднего общего образования (далее - обучающийся) вносится:
фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии); пол; дата рождения; контактный
телефон (при наличии); гражданство; СНИЛС (при наличии); реквизиты документа,
удостоверяющего личность; наименование образовательной организации, в которой
обучающийся осваивает образовательные программы основного общего
образования или среднего общего образования; номер класса (при наличии); форма
обучения;

Таким образом, деятельность образовательных учреждений по обработке
персональных данных несовершеннолетних обучающихся: участников итогового
сочинения (изложения), участников государственной итоговой аттестации,
завершающей освоение основных образовательных программ основного общего и
среднего общего образования, а также при сдаче несовершеннолетними
обучающимися ОГЭ и ЕГЭ, в том числе при проведении государственного
выпускного экзамена с использованием средств цифровой аудиозаписи, при
наличии условий, предусмотренных действующим законодательством Российской
Федерации и в объёме, предусмотренном действующим законодательством
Российской Федерации, не противоречит требованиям Закона о персональных
данных и подпадает под правовое основание, предусмотренное п. 2 ч. 1 ст. 6
Федерального закона № 152-ФЗ.

По вопросу отзыва согласия на обработку персональных данных сообщаем
следующее. На основании ч. 2 ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ в случае отзыва
субъектом персональных данных согласия на обработку персональных данных
оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта
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персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 2 - 11 части 1
статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 Федерального закона № 152-ФЗ.

Учитывая изложенное, образовательное учреждение в рамках
образовательного процесса во исполнение законодательства Российской Федерации
в области образования при получении от законного представителя учащегося отзыва
согласия на обработку персональных данных вправе продолжить такую обработку,
если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.
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